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Elégedettségmérés pedagógus felhasználóink
körében 

• Az elégedettségmérés pontos céljának meghatározása, 
az elvárások konkretizálása, a módszer kiválasztása, a 
mérés időintervallumának pontos behatárolása, a 
megkérdezendő személyek körének behatárolása, 
címlista összeállítása, adatfelvétel,  a kapott eredmény 
összesítése. 

• A város iskoláiba és óvodáiba küldtük ki

• Elektronikus formában, anonim

• Rövid, 10 kérdés



13 válasz érkezett (jónak mondható), zömmel iskolákból








